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Sylabus VT-3

Zakladni téma pfedmétu: Informacni infrastruktura v organizacich
Blizsi tematické déleni:

1. IT v podniku a na uradé

2. Administratofi a administrace

3. Problematika bezpecnosti infrastruktury v organizacich

4. Problémy a jejich feSeni z pohledu managementu a uZivatele

Casové rozdéleni lekci

2 jednotky, tzn. 90 min. Cca 60 min predndska k probiranému tématu. Nasledné diskuze,
dotazy, praktické ukazky. Pfedpokladaji se 4 lekce.

Rozpis abstraktii pro jednotlivé lekce
1. IT v podniku a na uradé

Informacni infrastruktura v organizaci. Principy a zasady jeji konstrukce. Servery, klientska
zafizeni, sitové systémy. Hardware a software v informacni infrastrukture. Homogenni vs.
heterogenni prostiedi. Nejbéznéjsi aplikace. Rozdily mezi pojetim infrastruktury v podnicich a ve
verejné sprave.

2. Administratofi a administrace

Co je to administrace IcT/IS. PFistupy k administraci. Vlastni zdroje (IT oddéleni) vs.
outsourcing. Specifika obou ptistupt. Zakladni zasady administrace a zakladni chyby v administraci.
Jak komunikovat s administratorem, jak Gkolovat administratora. Reseni problém( a fedeni spor.
Formalizace administrace vs. neformalni struktura. Hybridni a kombinované pfistupy.

3. Problematika bezpeénosti IcT/IS v organizaci

Uvod do problematiky pocitacové bezpeénosti. Bezpecnost a podnikova infrastruktura.
Zajisténi konzistence infrastruktury. Uvod do otazky $kodlivych kédd: viry, Eervy, malware. Malware
v prosttedi podniku. Cilené utoky, hackefti a hackerstvi. Ochrana pred riziky na strané administratora
a uzivatele. Ochrana pred vadami softwaru a hardwaru. Omezeni uZivatele z divod(i bezpecnosti —
rizikové chovani a jak mu zabranit. Rizika ze strany managementu.
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4. Problémy a jejich fesSeni v IT v organizaci

Nominalni provoz informacni infrastruktury vs. mimoradné stavy. Jak vznikaji mimoradné
stavy. Klasifikace mimoradnosti z hlediska lokalniho/globalniho dopadu pfipadné pfesahu. Klasifikace
mimoradnosti z hlediska plvodu: bezpecnostni incidenty, funkéni incidenty, ztraty nebo poskozeni

o i

dat, problematika ,vzpoury stroju“.

Proaktivni feSeni problému: koncepce infrastruktury jako odolné vici selhani, diagnostika,
preventivni zakroky. Formalizace administraénich postupd, fizeni IcT/IS. Formalizace feSeni
problém{, modelovani, testovani, vyznam pro organizaci. Pohled uZivatele a manazZera.

Zdkladni informacni zdroje

www.connect.cz Casopis pro IcT profesionaly

WWW.CW.CZ Casopis Computer World

www.idg.cz Vydavatelstvi literatury pro ICT administratory


http://www.connect.cz/
http://www.cw.cz/
http://www.idg.cz/

